LA BIBLIOTECA "RAFFAELE LIBERATORE"
I NOSTRI COMPITI ISTITUZIONALI

Il Comune di Lanciano, tramite la sua biblioteca, favorisce la crescita culturale, individuale e collettiva e
riconosce il diritto dei cittadini all'informazione e alla documentazione, allo scopo di promuovere lo
sviluppo della personalita e la consapevole partecipazione alla vita associativa. La biblioteca, nel rispetto
delle leggi nazionali e regionali e dagli accordi internazionali in materia di biblioteche, attua i seguenti
interventi:

a) raccoglie, ordina e conserva per l'uso pubblico libri, periodici, materiale documentario e quant'altro

risulti utile allo studio, alla ricerca ecc.;

b) predispone, per I'uso pubblico, copia degli atti e degli studi prodotti dall'’Amministrazione Comunale che
abbiano rilevanza documentaria e dei quali sia garantita dalla legge e dai regolamenti vigenti la pubblica

consultabilita;

c) provvede alla raccolta e alla conservazione di documenti e testimonianze riguardanti il territorio del
Comune, della Provincia di Chieti e della Regione Abruzzo, al fine di custodire e trasmettere il patrimonio
librario e documentario raro e di pregio, curandone l'arricchimento nelle aree tematiche e tipologiche

che ne contraddistinguono il profilo culturale;
d) tutela e valorizza la memoria storica;

e) promuove e favorisce studi, pubblicazioni e ricerche bibliografiche che abbiano per oggetto la storia

locale;

f) collabora con le istituzioni scolastiche e promuove la lettura a favore dei ragazzi e dei giovani, gestendo

una raccolta documentaria e bibliografica a loro appositamente destinata.

COORDINAMENTO E COOPERAZIONE

a) la biblioteca, al fine di ampliare e potenziare le proprie funzioni di informazione e documentazione,

promuove forme di cooperazione e di collegamento con altre biblioteche, archivi, banche dati ecc.

b) Il coordinamento dell'attivita bibliografica e biblioteconomia e attuato in armonia con i programmi e gli

indirizzi generali della Regione Abruzzo e della Provincia di Chieti.

La Biblioteca Comunale "R. Liberatore" quale servizio pubblico riservato a tutti i cittadini italiani residenti nel
territorio nazionale ha lo scopo di promuovere l'informazione, la cultura e la conoscenza della propria
comunita, valorizzando in particolare il patrimonio storico e culturale locale ispirandosi ai seguenti principi:

a) Eguaglianza. Nell'erogazione del servizio bibliotecario nessuna discriminazione viene compiuta per
motivi riguardanti sesso, razza, etnia, lingua religione opinione politica, condizioni psico-fisiche e socio

economiche.

b) Imparzialita. Gli operatori impegnati nell'erogazione dei servizi bibliotecari agiscono secondo criteri di

obiettivita ed equita.

c) Continuita. Il servizio & assicurato con continuita e regolarita. Eventuali interruzioni del servizio sono

tempestivamente e preventivamente comunicate all'utenza.

d) Partecipazione. Per favorire il miglioramento dei servizi, si richiede la partecipazione e la collaborazione

dell'utenza.

e) Efficienza e trasparenza. La biblioteca svolge il proprio compito valendosi di una propria Carta dei Servizi
necessaria per far comprendere agli utenti a quali servizi hanno diritto, come possono accedere ad essi,

a quali costi, in quale modo possono avanzare reclami e a chi rivolgersi per presentarli.



